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SZALLITASI SZERZODES
AZ MTVA MEGLEVSO MEDIAPRO REKLAMERTEKESITESI RENDSZERENEK BOVITESERE
TOVABBI KET TELEVIZIOS CSATORNAVAL, 2015. AUGUSZTUS 01-1G TORTENG SUPPORT SZOLGALTTAS
KITERJESZTESEVEL TARGYABAN

Amely létrejott egyrészrél a
MEDIASZOLGALTATAS-TAMOGATO ES VAGYONKEZELO ALAP
Székhelye: 1016 Budapest, Naphegy tér 1.

Levelezési cime: 1037 Budapest, Kunigunda Utja 64.

Adészdma: 18091715-4-44
Pénzforgalmi jelz§szama: OTP Bank Nyrt. 11794008-20541884-00000000

a tovdbbiakban: MTVA/Megrendel§,

Masrészrél
A szerz6d6 partner adatai:
Teljes név: PiLAT MEDIA BV.
Székhely: Haarlemmerweg 317a, 1051 LG Amsterdam, Holland

Cégjegyzékszam / egyéni vallalkozoi
igazolvany szama:

KSH-szam / TAJ-szam:

Kamarai regisztracids szam: 33292480

Addszam: NL 806011919B01
Bankszamlaszam: SWIFT CODE  : NGBNL2A

IBAN : NL61 INGB 0653 1784 92
A képviseletre jogosult személy / meg- | Maat, Herman Wilhelm, ligyvezetd igazgato
hatalmazott neve, elérhetdsége: Tel: +3120 620 5687

a tovabbiakban: Partner/Szallité, egyiittesen: Felek kézott az alulirott napon és helyen, az alabbi
feltételek szerint.

El6zmények

A Magyar Televizié Zrt.,, (MTV), mint ajanlatkéré 2010. janudr 29-én, A33300-92/2010. szémon
hirdetmény kozzététele nélkiil indulé targyaldsos kozbeszerzési eljarast inditott. A beszerzés térgya
és mennyisége az alabbiak szerint keriilt meghatdrozdsra: ,MediaPro Kereskedelmi tamogato

szoftver licence és support biztositdsa 5 éves idStartamra.”
Az eljaras nyertes ajanlattevéje a Pilat Media B.V. lett. MTV és Pilat Media B.V. k&z6tt, a fentiek alap-

jén, szolgéltatési szerz6dés keriilt megkdtésre 2010. majus 13-dn, amelyet az MTV 1582/2010. lajst-
romszamon tart nyilvan.

A szerz$dés szerint a Pilat Media B.V. &ltal biztositandé Tdmogatasi (support) periédus kezdete 2010.
augusztus 1.

A fenti szerz6dés megkotését kdvetSen, a Magyar Orszéggy(ilés elfogadta a médiaszolgaltatasokrol
és a tomegkommunikaciérél sz616 2010. évi CLXXXV. torvényt (Mttv.), amely alapvetden &talakitotta
a magyarorszagi kdzmédia szervezetét, az MTVA feladatdsava téve a kdzszolgalati médiaszolgaltatok
tevékenységének tdmogatasdt — misorok gyartasa, miisoridé értékesitése, archivumok kezelése,

infrastrukturélis szolgéltatasok nyudjtasa teriiletén.

Azt MTVA, mint Ajanlatkéré a 2012. augusztus 24-én kozvetleniil megkiildott ajanlatteteli felhivasa-
val a 2011. évi CVIII. térvény (Kbt.) szerinti uniés értékhatdrt elérd, hirdetmény nélkiili targyalasos
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kozbeszerzési eljdrast inditott ,az MTVA meglévd MediaPro rekldmértékesitési rendszerének
bévitése tovabbi két televiziés csatornaval, 2015. augusztus 1-ig térténé support szolgdltatds
kiterjesztésével” targyban. A kdzbeszerzési eljdrds nyertese Széllito lett, ezért a Felek az alabbi

szerzGédést kotik.

1. A Felek rogzitik, hogy a Megrendel6 a jelen szerz§dés alapjan, a 3. pontban meghatarozott idé-
szakban be kivanja szerezni a 2. pontban megjeldlt drut, illetve a megjeldlt szolgéltatast igénybe ki-
vanja venni, amelynek teljesitésére a Szallité a jelen szerz6dés feltételei szerint kdtelezettséget valial.

A beszerzés targya

2.1.

A beszerzés targyanak megne-
vezése:

A szerzddésben és mellékleteiben meghatarozott
szoftver licencek széllitdsa, Megrendeld igényeihez
alakitdsa, valamint az &tadas id6pontjdtél, 2015.
augusztus 01-ig a fentiekben meghatdrozott szolgél-
tatdsok (Témogatds) nydjtasa.

A teljesités Utemezése:

A szerz8dés 2. szamu mellékletben torténé Gteme-

zésben.

A beszerzés dsszértéke / vétel-
ar:

114,229.00 EUR, azaz
egyszaztizennégyezer-
kett&szazhuszonkilenc euro, a tételes
arlista (1. szdam( melléklet) alapjan.

+ AFA

4.1.

A kifizetés egyéb kdriiményei:

Kifizetés a szerz8dés 16. pontjanak megfeleld (ite-

mezésben térténik.

A Megrendel6:

5.1.

Képvisel§je a szerz4dés teljesi-
tése soran:

Kénya Attila, informatikai igazgato
E-mail: konya.attila@mtva.hu

Mobil: +36 30 445-2810

5.2.

A Széllitd szolgaltatasat igénybe
vevd szervezeti egység:

MTVA Informatikai [gazgatdsag

A szerz6dés lejarata:

2015. augusztus 01.

A teljesités helye:

1037 Budapest, Kunigunda utja 64.

Jotéllas:

8.1

Jotallasi idGszak:

Az 1. szdm1 melléklet 1., 3-10. pontjai szerinti szol-

galtatasok teljesitésének az dtvételétdl szamitott 3

hénap.

A Megrendeld altal felszamithaté Kotbérek:

d/ma/ 2ot 3
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Széllitasi Kotbér késedelmes MTVA Szallitdsi Kétbérre jogosult a ,Széllité Ké-

szallitds vagy szdllitds elmu- sedelme” esetén az ,Eles Uzembe Allasi Késziilt-
lasztasa esetén: ség” ,Eles Uzembe Alldsi Céldatum”-ig torténd

elérése vonatkozasdban, az ilyen Szailitasi Kotbér
mértéke 500 Eurd a Szallitdi Késedelem minden
egyes napjdra az Eles Uzembe Allasi Céldatumot
kovetd 30. napot kdvetSen, azzal, hogy a Szélli-
tasi K6tbér maximalis mértéke 6sszesen 30.000
Eurd. Széllitdi Késedelem barmely olyan késede-
lem, amelyért kizarélag a Szallito felel, és ame-
lyet nem az MTVA, vagy egyéb, a Szallité érdek-
korén kiviili ok okozott, vagy ahhoz az MTVA
vagy ilyen ok nem jarult hozza. Az Eles Uzembe
Allasi Késziltség azt jelenti, hogy valamennyi
szerzGdott fejlesztést és testreszabdst megvald-
sitottak a megallapodas szerinti el6irdsoknak
9.1. megfelel§en, valamint a testreszabott MediaPro
szoftvert telepitették és kiprobaltdk, és nem ma-
radtak lényeges kijavitatlan hibai. Az Eles Uzem-
be Alldsi Célddtum a felek megallapodasa szerin-
ti datum az Eles Uzembe Allasi Késziiltség eléré-
sére, ez a ddtum késSbbi megallapodassal vagy a
projekt iitemterv kiigazitdsaval megvéltoztathaté
szallitoi Késedelmen kivilli késedelem miatt.
Amennyiben a Széllitasi Kotbér esedékessé valik
és MTVA ilyen kotbért kivan érvényesiteni, ugy
MTVA kételes az elmulasztott Eles Uzembe Allési
Céldatumot kdvetd egy héten beliil irdsbeli érte-
sitést kiildeni, és amennyiben az Eles Uzembe Al-
l4si Késziiltséget az ilyen elmulasztott hatdrid6t
kovetd 30 napos idGszakon beliil sem sikeril el-
érni, tgy MTVA jogosulttd valik a Szallitasi Kot-
bérre a fentiek szerint.

Tamogatasi Kotbér éles tizem- MTVA jogosultta valik Tamogatasi Kotbérre,
be &llast kdvet6 tamogatasi amennyiben a Szallito részérdl tobb mint egy he-
kotelezettség megszegése ese- tet vesz igénybe az éles szoftverben egy Kritikus
tén: Hiba kijavitdisa vagy arra megoldas nydjtasa,

amikor a szoftver karbantartds alatt all, az alab-
biakban meghatédrozottak szerint. Kritikus Hiba
azt jelenti, hogy a szoftver nem a megallapodas
9.2 szerinti elGirdsoknak megfelel§en m(ikodik, és ez
az Uzleti tevékenységet sulyosan karosan befo-
lydsolja, amelyre nincs més megoldds (pl. fontos
tizleti funkcié nem végezhetd el, hibas szamla-
zés). A Tamogatési Kotbér 300 Eurd a Kritikus Hi-
ba kijavitatlansdgdnak vagy megoldatlansédganak
minden egyes napjara, az els6 hét lejartat kdve-
téen. A Tdmogatasi Kotbér dsszesitett maximalis
mértéke 10.000 Eurd naptari évenként.

9.3 Minden, a jelen Megallapodésban foglalt eilenkezé értelmi rendelkezés elienére, a
- Felek megdllapodnak, hogy a kétbérek csak abban az esetben alkalmazanddk, ameny-
nyiben (i) a nem teljesités, hibds teljesités vagy barmely mds ok, amely a Kotbér alap-
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jat képezi, kizardlag a Széllitd feleldssége, és az MTVA vagy bérmely mds, a Szallité
érdekkorén kiviili ok azt nem okozta vagy ahhoz nem jarult hozza, tovébbd (ii) MTVA
irdsbeli felszolitast kildott a Szallité részére, amelyben lehetséget adott szdmara a
kdtbér alapjat képezd ok jovatételére az értesitéstdl szdmitott két héten beldl, és ez
altal a kothér elkeriilésére. Arra az esetre, ha Kétbér alkalmazandd, a Felek rogzitik,
hogy a Széllitd a kotbér dsszegét az MTVA felszdlitasatol szamitott 8 (nyolc) napon
beliil kbteles az MTVA bankszamldjara dtutalni, illetve az MTVA valasztasa szerint
jogosult a kdtbér igényét a Szallit6 részére a jelen szerz8dés szerint fizetendd dijbol
tdrténd levonas Utjan vagy a Széllitéval szemben fennallé bdrmely mas kovetelésébe
torténd beszamitassal érvényesiteni.

A kétbérek jelen 9.2 — 9.3 pontokban irt szabalyai az MTVA és a Széllito kozott 2010.
méjus 13-an kotdtt és 2012, augusztus 1. napjaval az MTVA-ra atruhdzott, az MTVA
altal 1582/2010. iktatészamon nyilvantartott megallapodasra is alkalmazanddk, a je-
len megéllapodds hatélyba |épésének id6pontjatdl.

10. A szerzdés felmondasa, elallas:

Szerz6dé Felek megéllapodnak abban, hogy a jelen
szerz6dés, a Tamogatas szolgdltatds megkezdését
és az 1. szamu melléklet szerinti licenc és megval6-
sitasi dijak megfizetését kdvetéen — a masik félhez
intézett irdsbeli

10.1. nyilatkozattal — rendes felmondas dtjén indokolasi
kotelezettség nélkiil, 90 napos felmondasi idé
mellett sziintethet6 meg. A Szallité felmondasi jogat
az El§zményekben hivatkozott MTV és Pilat Media
B.V. kdzotti szerzddésre vonatkozd, azonos lejarati
felmondassal egyitt gyakorolhatja.

Felek rendes felmondasi joga:

Megrendel§ elallasi, rendkivali | A Szallité barmely, az Utemterv szerinti lényeges
felmondasi joga: szerzGdéses kotelezettsége teljesitésével 30 napot

meghaladé lényeges késedelme esetén, illetve ha
a Megrendel6 kotbérigényt érvényesit és indokol-
tan kotbérre jogosult, amely eléri a 9.1. alpont
szerinti k6tbérmaximumot, Megrendel6 eldllhat a
szerz6déstsl, illetve a Tamogatds szolgdltatas
megkézdését kovetden, azonnali hatéllyal fel-
10.2. mondhatja azt. Az eldllas, illetve a Tdmogatds
szolgaltatas megkezdését kévetSen az azonnali
hatalyu felmondas joga abban az esetben is
megilleti az MTVA-t, ha a Szallit6 megsérti
titoktartdsi kotelezettségét, az MTVA jo hirnevét
vagy gazdasagi érdekeit. Jelen szerz8dés azonnali
hatalya felmonddsa egyben az El6zményekben hi-
vatkozott MTV és Pilat Media B.V. koz6tti szerzé-
dést is jogszerlien megsziinteti.

A szerz6dés a Kbt. 125. § (5) A Megrendel6 a Kbt. 125. § (5) bekezdésben el&ir-

10.3. L . o L .
szerinti felmonddsa a Meg- tak szerint jogosult és k&teles lehet a szerz8dést
rendeld részérél: felmondani’.

1 (5} Az ajanlatkéréként szerz8d6 fél jogosult és egyben kiteles a szerzGdést felmondani - ha sziikséges olyan hatdridGvel, amely lehetévé
teszi, hogy a szerz6déssel érintett feladata elldtasard! gondoskodni tudjon - ha

a) a nyertes ajanlattevGben kizvetetten vagy kdzvetleniil 25%-ot meghaladd tulajdoni részesedést szerez valamely olyan jogi személy vagy
jogi személyiséggel nem rendelkezd gazdaségi tirsasag, amely nem felel meg az 56. § (1) bekezdés k) pontjdban meghatdrozott feltételek-
nek.
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11. Mellékletek, amelyek a szerzddés részét képezik:

1. sz. melléklet: Tételes arlista

2. sz. melléklet: Utemterv

3. sz. melléklet: Projekt Terv

4. sz. melléklet: A Kdzbeszerzés iratanyaga

5. szam( melléklet Kulfoldi adoilletdségli nyertes ajénlattevs esetén a Kbt.
125. § (7) bekezdése szerinti meghatalmazas.”

12. A szerzGdés targya
Az 1. szamu melléklet szerinti licencek széllitdsa, Megrendel6 igényeihez alakitdsa, és az dtadds id6-

pontjatdl 2015. augusztus 01-ig a szerz8désben és mellékleteiben meghatarozott szolgéltatasok nyuj-
tdsa.

Megrendel& megrendeli, Szallité vallalja a jelen szerz8dés targydt képezd szoftver licencek szallitasat
és szolgdltatasok nyujtasat a szerz&désben és mellékleteiben meghatdrozottak szerint.

13. Feladatok

13.1. A Szdllité feladatai

A Szallit6 vallalja, hogy a szerz6dés targyat képez6 MTVA meglévs MediaPro rendszerének bévitésé-
hez szilkséges szoftvereket egy ,teszt szerverre” leszallitja. A leszéllitast a ,teszt szerverhez" valo
biztonsagos kapcsolat alkalmazasaval végzi. A Megrendel§ teszteli a szoftvereket és az MTVA irasbeli
jovahagyasanak kézhezvételét kivetSen a Szallitd a kibocsdjtott szoftver jovahagyott verzigjat az él8

szerverre tovabbitja.

A Sz3llité kételezettséget véllal tovabba arra, hogy minden év végén (legkésébb az adott év decem-
ber 30-ig) biztositja a szoftverek legalis hasznalatdhoz sziikséges licencet, valamint a Megrendel6 dltal
jelzett hibakat és problémdkat kijavitja.

A licencekhez kapcsolédé kéd megkiildése e-mailben torténik a Megrendel§ altal kijelSlt személy
részére, melyet Megrendel rendszergazdaja aktival az adminisztrativ felileten.

szallitd a jelen szerz8dés szerinti feladatai elldtasa soran, sziikség esetén a Megrendel6 telephelyén,
székhelyén tdrténé munkavégzés soran, kbteles betartani a Megrendeld vonatkozo, kiléndsen az adat-
biztonsagra, a munka — és t(izvédelemre vonatkozé elGirdsokat, amelyek ismeretét, a jelen szerzédés
alairasaval elismeri, és kijelenti, hogy azok betartdséra a szerz6dés teljesitésében kozrem(kodS alkal-

mazottait, megbizottait is kotelezi.

13.2. A Megrendeld feladatai
o A Megrendelé késedelem nélkiil tajékoztatja a Szallitot a Széllitd tevékenységét érint6 lénye-

ges valtozdsokrdl, az dtadas-atvételi eljdrasok eredményérdl.

b) a nyertes ajinlattevé kdzvetetten vagy kdzvetleniil 25%-ot meghaladd tulajdoni részesedést szerez valamely olyan jogi személy vagy jogi
személyiséggel nem rendelkezd gazdasagi tarsasagban, amely nem felel meg az 56. § (1) bekezdés k) pontjaban meghatarozott feltételek-
nek.

2 125. § (7) A kiilfoldi addillet&ségi nyertes ajanlattevd koteles a szerzédéshez arra vonatkozd meghatalmazést csatolni, hogy az illeté-
sége szerinti ad6hatSsagtol a magyar adohatésag kézvetleniil beszerezhet a nyertes ajénlattevére vonatkozd adatokat az orszagok kdzétti
jogsegély igénybevétele nélkiil.
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o A Megrendelé a Szallité szakért8inek, a feladatok teljesitésében kozrem(ikddé egyéb alkal-
mazottainak a Szerzédésben szereplé feladatok teljesitésével dsszefliggd, vagy ahhoz sziikséges in-
formaciokat, felvildgositasokat a szikséges formdban és terjedelemben, irasban megadja, az infor-
maciokérést tartalmazé értesités kézhezvételét kdvets 3 munkanapon beliil (t6bbek kozott megfele-
{6 kozlésnek mindsil az e-mail, fax tizenet).

) A Megrendeld a projektfeladatok szerzédésszer( teljesitésének személyi feltételeit a sajat
oldaldn biztositja.

o A Megrendel a szerzGdésszer(i teljesités esetén koteles a vonatkozd atadas-atvételi

jegyz6konyvet alairni.

14. Leszallitas, telepités
A Felek a szerzdés teljesitésével kapcsolatosan a 3. szamu melléklet szerinti Projekt Tervben

meghatdrozott koncepcid szerint jarnak el.

14.1. Telepités, tesztelési miivelet

A Megrendel6 miiszaki-min8ségi dtadas keretén belil tesztelési miveletet hajt végre a teszt szerver-
re leszéllitott szoftver-fejlesztés és frissitések teljes kord telepitése utdn. A Megrendel6 a tesztelési
miivelet végrehajtasa el6tt 3 nappal értesitést kiild a Széllité széméra a tesztelési mivelet idGpontja-
rél. A tesztelési mivelet alatt a Szallité tdmogatasban részesiti a Megrendel6t 1. szamd mellékletben
meghatédrozott szoftverek- teljes kori tesztelésével, és atadja a szoftver frissitések és fejlesztések
alkalmassagdnak teszteléséhez szitkséges funkciondlis dokumentaciot, amelyet a Megrendeld sajat
Sales House és Informatikai lgazgat6sag felhatalmazott képviselSivel kozosen megerdsit. A tesztelési
muvelet alatt a Megrendel§ ellendrzi, hogy vajon a Szallité altal leszéllitott szoftverfejlesztés és —
frissitések megfelelnek-e az eredményes miikodéshez sziikséges valamennyi miiszaki elSirdasnak. A
Szallité nem fogadja el a szoftver azon kritikus mikddési hibait, amelyek akadalyozzak a szoftverfej-
lesztéseknek és —frissitéseknek, az MTVA meglévs MediaPro Kereskedelmi Ertékesitési rendszeréhez

illeszkedd, rendeltetésszer(i hasznalatat.

14.2. Mennyiségi dtadas és végleges atadas

A mennyiségi dtadas a jelen szerz&dés 7. pontjaban meghatdrozott helyen torténik a szoftverlicencek
és a fejlesztések leszallitasakor a Projekt Tervben meghatérozottak szerint. A mennyiségi atadassal a
szoftverekkel kapcsolatos kockéazatok dtszallnak a MegrendelGre.

A felek az eredményes tesztelési miveletet (a miszaki- minGségi atadast) Jegyzokonyvben ismerik el,
amely megerdsiti a teszt szerverrél az €16 szerverre térténd az athelyezést, és egyben megerésiti a

szerz6désnek a szallitdsra vonatkozo teljesitését is.
15. A Tamogatis teljesitésének feltételei

15.1. MegrendelS megrendeli Szallitotol, aki vallalja, hogy a Szoftveren karbantartast (Tdmogatas)
végezzen. A Tdmogatas a szerz6dés aldirasatél 2015. augusztus 01-ig, hatarozott id6tartamra szol.

15.2. A Tdmogatas meghatdrozasa:

e A szoftver standard formatumaban - valamint a Szallité altal eszk6zolt standard modositasokban
- fellelhetd hidnyossagok meghatérozésa és kijavitdsa. A hidnyossagok definicioja: a szoftverben fel-
lelhetd Hsszes hiba és hidny, valamint - a szoftverhez rendelt tulajdonsagokhoz viszonyitva - a szoft-
ver hasznélata soran azonositott dsszes eltérés;

e ASzallité altal tamogatott konfiguraciot érinté logikai véltoztatasok eredményeként szitkségessé

valo standard szoftvermédositasok biztositasa;
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e A szoftverfejlesztés és —frissitések Uj verzidjdnak dtaddsa. Ebben a szbvegbsszefliggésben az Uj
verzidk az el6z8 verzidhoz képesti javitésokat, fejlesztéseket jelentik. Nem foglalja magaban viszont
az Uj vagy a kib&vitett modulokat tartalmazé szoftvert;

e Az alaptédmogatas biztositdsa, amely telefonon keresztiili vagy irasos segitségnyujtast jelent a
szoftver hasznalatdval kapcsolatos kérdések vonatkozdsaban, illetve telefonon keresztili tamogatast
nyujt a szoftverben jelentkezd hibak esetén.

e Az alaptimogatds nem foglalja magaban az aldbbiakkal kapcsolatos problémak megolddasat:

o rendszer konfiguraciok, hardver és hélézatok;

o bedllitasi tevékenységek, ugy, mint pl. térzsadat allomanyok, projekt fajlok telepitése, felugyelet,
harmadik fél szoftverével kapcsolatos tevékenységekre, importéldsi definicidkra és kapcsolatokra
vonatkozd kérdések és tanacsok;

o helyszini segitség. A helyszini segitséggel 6sszefiiggs utazasi és szallaskoltségeket a tamogatas
nem tartalmazza.

o Ujverzi6 telepitése, vagy olyan jellegii fejlesztések esetén, amelyek bevezetése befolyasolhatja a
rendszer miikddését, Szallité koteles a valtoztatasokat az MTVA tesztrendszerén telepiteni, azok a
Megrendel 3ltali tesztelése céljabél. A médositds/fejlesztés csak MTVA irasbeli jovahagydsa utan

telepithetd az éles rendszerre.

15.3. Megrendeld a problémaékat és hibdkat telefonon és egyuttal irasban (e-mail, fax) jelenti be.
A probléma bejelentésének fogadasat Szallité e-mailben megerdsiti, amelyben megadja, hogy:

- mi a probléma

- ki foglalkozik a probléma megoldésaval

- mi a probléma azonositdja

- mi a probléma prioritdsa.

- a hiba kijavitéasanak/probléma megoldasanak hataridejét

15.4. Szallité a probléma bejelentését munkanapokon 8-18 éra kozotti id6tartamban fogadja. A
probléma megolddsa kdzben Megrendeld és Szallitd telefonon és/vagy e-mailben tartja a
kapcsolatot, attél fiiggéen, hogy melyik modszer a célravezetSbb. A probléma megolddsanak
lényeges Iépéseirdl Megrendel6 e-mailben minden esetben értesitést kap.

A problémat Szallito a valasztasa szerint:
° tévoli hozzédféréssel vagy
o telefonos segitségnyujtassal Gtjan oldja meg.

Szallité kételes a legrovidebb id6 alatt eredményre vezetS megolddsi médot valasztani.

15.5. Szallitd Megrendeld irasbeli értesitését kdvetden intézkedik reklamdcié vagy panasz esetén, az

alabbiak szerint:
o 1-es prioritast hiba esetén (szoftverfejlesztésekben és —frissitésekben bekovet-

kezett hiba, rendszerledllas, hiba a kritikus iizleti adatokban) az Ajénlatkéré altali bejelentést kvetd-
en legkésébb (munkanapokon és munkaidében) 8 6ran beliil nekikezd az adott probléma elharitdsa-
nak

o) Minden, az 1-es prioritast hibakategéridba nem tartozo reklamacio vagy panasz
esetén a Megrendel§ 4ltali bejelentést kévetd 3 munkanapon beliil nekikezd az adott probléma elha-
ritdsanak
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A javitast indokolt és elfogadhaté idén beliil el kell végezni. Abban az esetben, ha a probléma elhari-
tasa 8 6ranal tébb id6t vesz igénybe, akkor a Szallité MegrendelS részére terveket és hataridéket
szolgaltat arra nézve, hogy mikor tudja leszallitani az adott problémara megoldast nyujté uj verziot.

15.6. Abban az esetben, ha a Szallité a hiba kijavitasdra iranyuld kotelezettségét nem kezdi meg,
illetéleg nem teljesiti a meghatarozott vélaszidén beldl, akkor koteles a késedelem indokat
Megrendels felé irasban jelezni. Amennyiben a Megrendel6 a késedelem indokat elfogadja, kbteles a
Szaliité részére megfelel§ pothataridét szabni a teljesitésre. Megrendeld ésszeri indok nélkul nem
jogosult megtagadni a p6thatérid6 engedélyezését.

15.7. A tdmogatas biztositadsdhoz Megrendel§ a Széllitd részére a szerverekhez és egy kliens
géphez, a szitkséges id6tartamra tavoli hozzéaférést biztosit.

15.8. Az alaptamogatast kizarélag olyan kapcsolattarté igényelheti, aki Megrendelé alkalmazottja,
és akit a Szallitd elfogad. Minden kapcsolattarté személynek rendelkeznie kell a sziikséges - lehetdleg
a megfeleld oktatdsi kurzus elvégzésén alapulé - alapismeretekkel.

15.9. Amennyiben a Megrendeld telefonos alapsegitséget kér, akkor a szoftvert futtat6 hardvernek
a Megrendel kdzvetlen kdzelében kell lennie és a hardver rendelkezésre alldsat biztositani kell. A
Megrendel6nek VPN - vagy ahhoz hasonl6 - csatlakoZassal kell rendelkeznie, mind az éles, mind a
tesztrendszerhez. Ez a VPN hozzéférés a karbantartas idejére aktivalodik.

15.20. Szallité kételes a problémak kezelését dokumentalni, oly mdédon, hogy a dokumentacidnak
(jegyz6konyvnek) tartalmaznia keil azt, hogy az adott probléma megoldasat Szallité mikor, milyen
megoldassal, hogyan valdsitotta meg. A dokumentdciénak tartalmaznia kell a probléma
megoldasanak technikai és funkcionalis leirasat.

15.21. Megrendeld indokolt esetben jogosult a Szallito altal véllalt teljesitési hataridd id6tartamanak
moédositasat kezdeményezni, a modositésra irdnyuld igény teljesitését Szallitd ésszerl indok nélkil
nem tagadhatja meg.

15.22. Szallité a feladat teljesitésérdl irasban tdjékoztatja Megrendel6t. MegrendelS az értesitést
kovetSen veszi 4t a feladatot. Amennyiben az &tvétel sordn Megrendel§ hibdt észlel Szdllito
teljesitésében, Szallito felé jelzi az észlelt hibakat, kérve azok kijavitdsat.

15.23. A hibdk javitdsat Szallité koteles haladéktalanul megkezdeni és a felek altal kozosen
megallapitott hataridén beliil befejezni.

16. Ellenérték, fizetési feltételek

A beszerzés sszértéke / vételdra: A jelen szerz&dés 4. pontjdban meghatdrozott ar az 1. szamud mel-
lékletben részletezettek szerint.

A SzerzGdéses ar tartalmazza a Széllité munkadijat és a Tamogatas nydjtésaval dsszefliggé minden
egyéb koltséget is. A Szallit6 a fenti dijakon feliil tovabbi koltségtéritésre nem jogosult.
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16.1. Dijemelés mértéke
Szerz6désben szerepld drak kotottek, dremelést a Megrendeld nem fogad el.

16.2. Fizetési feltételek
A vételdr megfizetése, illetve a Felek kézotti elszamolas a kdvetkezGk szerint torténik.

A szerzédésszer( teljesités elfogadasdra az MTVA képviseletében a jelen szerz6dés 5.1. pontjdban

meghatérozott személy jogosult.

s 2

A teljesités igazolasa a Kbt. 130. §° (1) bekezdés szerint térténik. Az ajénlatkérd az el6bbieknek meg-
felelgen igazolt teljesités alapjan benyujtott szamlat fogadja el. Az ajanlatkéré az ellenértéket utdlag,
a Kbt. 130. §-ban foglaltak szerint, a szdmla kézhezvételének napjit kovetd 30 napon beliil, banki
atutaldssal egyenliti ki azzal, hogy a szoftver licencek tekintetében teljesitésnek azok széllitasa/ be-
lizemelése, az oktatds (az Utem Tervben szerepelé feladatok teljesitése) tekintendd, mig a Tamoga-
tds szolgéltatds vonatkozdsaban az ajanlatkérd évente elére fizeti meg a szolgaltatas ellenértékét.

Fizetési késedelem esetén a késedelmi kamat mértéke a Ptk. 301/A. §* (2)~(3) bekezdései szerint
keriil meghatarozasra. A pénziigyi teljesitéssel osszefiiggd egyéb kérulményekre a Kbt. 130. §-ban
foglaltak az iranyadok.

Megrendel6 elSleget nem fizet, részszamla benyujthaté a szoftver licencek tekintetében, az Utem
Tervben szerepeld feladatok teljesitését kdvetSen utdlag, illetSleg a Tamogatds szolgaltatasért fize-
tend§ dijak tekintetében évente, eldre a fentiek szerint.

Testreszabds és engedélyek fizetési Utemezése:

Targy Széllitasi hatdridd Fizetés
9] t}/’csatornak {Dunai, Duna._Z)' belizemelése T+5 hét

Arajanlat 1.1+ 2.1 + 2.2 pontjai

Testeszabas elvégzése és sza!lltz?fa T+14 hét

Arajénlat 3.1 + 3.2. pontok + Arajanlat 4. pont

fele + Arajanlat 5. pont fele

3 . ok o . . . s
130. § (1) Az ajanlatkéroként szerzddé fél a szerzddés teljesitésének elismerésérdl (teljesitésigazolds) vagy az elismerés megtagaddsa-
rél legkésGbb az ajanlattevéként szerz6dé fél teljesitésétdl, vagy az errél 52616 irdsbeli értesités kézhezvételétdl szamitott tizendt napon

beliil irdsban koteles nyilatkozni.

(3) Az ajénlatkérbként szerzGdé fél, vagy - tdmogatdsbél megvalésuld kdzbeszerzés esetén szallitéi kifizetés soran - a kifizetésre koteles
szervezet e § alkalmazasaban (a tovibbiakban egyiitt: ajénlatkéréként szerzddd fél) a kdvetkezd szabalyok szerint koteles az ellenszolgdlta-
tast teljesiteni:

o) a fizetési hataridé nem haladhatja meg a szamla ajanlatkéréként szerz6d6 fél (felek) dltali kézhezvételének napjit kdvetd 30 napot; a
szémla kézhezvételének napja nem képezheti a felek kézott megallapodas targyat;

b) amennyiben nem illapithaté meg egyértelmiien a szdmla kézhezvételének id6pontja vagy az ajanlatteviként szerzadé fél a teljesitést
megel6zGen nydjtja be a szamlat, a fizetési hatarid§ nem haladhatja meg a szerz&désben meghatdrozott médon és tartalommal térténd
teljesités (épitési beruhdzds esetén az dtadas-atvételi eljards befejezésének) napjit kovetd 30 napot.

{4) A szerzédésben foglalt fizetési hatérids a (3) bekezdés a)-b) pontjaiban megallapitott hatdridket csak akkor haladhatja meg, ha a
szerz6désben a felek az ellenszolgaltatas halasztott teljesitésében allapodtak meg, feltéve hogy a vélasztott szerz8déses konstrukcié vagy a
szerzédéssel kapcsolatos mas egyedi koriilmények miatt az tényszeriien indokolt, a fizetési hatarid6 azonban ebben az esetben sem halad-

hatja meg a 60 napot.
(5) A felek az ellenszolgdltatds részletekben térténd teljesitésében is megéllapodhatnak, ebben az esetben minden részletre alkalmazni

kell az e térvényben a kifizetésekre el§irt szabalyokat.

4 -
301/A. § (1) Gazdalkodé szervezetek kézott a késedelmi kamatra vonatkozé szabalyokat az e §-ban foglalt eltérésekkel kell alkalmazni.
(2) A késedelmi kamat mértéke a késedelemmel érintett naptari félévet megel6z6 utolsé napon érvényes jegybanki alapkamat hét sza-

zalékkal novelt Gsszege.
(3) A kamatfizetési kitelezettség a jogosult fizetési felszélitasdnak (szdmldjanak) kézhezvételétdl szamitott harminc nap elteltétél ese-

dékes, illetve a jogosult teljesitésétsl szémitott harminc nap elteltétdl, ha a jogosult fizetési felszdlitasanak (szamlajanak) kézhezvétele a
jogosult teljesitését megelézte, vagy a kézhezvétel id6pontja nem allapithato meg.
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Al\dlatbe’ms ef OLAP ,upgrade MA SQL 2012-re szél- T428 hét
litasa és belizemelése

Arajanlat 3.3 pont + Arajanlat 4. pont fele + Ar-
ajanlat 5. pont fele

Kilegészitc’i support dij a Dunal + Duna2 csator- 2013. jalius 1.
nakra - 2013.07.01-2013.07.31

Arajanlat 1.2 pont

KiegészitS support dij a Dunal + Duna2 csator-
nakra - 2013.08.01-2014.07.31

Arajénlat 1.3 pont

Kifegészité support dij a Dunal + Duna2 csator- 2014. augusztus 1. Szallitasi hataridd + 30
nakra - 2014.07.01-2015.07.31
Arajanlat 1.4 pont

2013. augusztus 1.

nap

A szémla a tesztkdrnyezetbe torténd leszéllitast és a szoftver atvételét kdvetden kerdl kiallitasra.
A Megrendel§ irdsban, 15 napon beliil kételes a szoftver atvételérdl nyilatkozni.
A szoftver atvettnek mingsil, amennyiben:

- A Megrendelé megkiildi az irdsbeli atvételi nyilatkozatot.

- Aszoftvert produkciés célra hasznaljak.

- A Megrendel6 elmulasztja az irdsbeli nyilatkozat megkiildését 15 napon belil.

Az dtadds-4tvételrd] késziilt jegyz6konyvet, valamint a teljesitésigazolds elsé eredeti példanyat a Szal-
lité koteles a szamldhoz - annak mellékleteként - csatolni. A Szallité tudomadsul veszi, hogy amennyi-
ben a széamla nem a jelen szerz6désben meghatarozott médon keril kidllitasra, és/vagy benyujtasra,
azt az MTVA nem fogadja be, aminek kévetkezményeit a Szallitd viseli.

A Felek megéllapodnak, hogy amennyiben a Megrendel§ teljesitése a Szallitd teljes kovetelését nem

fedezi, ugy azt elsGdlegesen a legrégebben fennalld, lejart t6kekovetelésre, majd sorrendben a legré-
gebben fennallé késedelmi kamatkévetelésre, majd sorrendben az esetleges koltségekre szamoljak

el.

16.3. A Szallité szamldja benyujtdsdnak helye: MTVA Pénziigyi és Szamviteli Igazgatosag (1037
Budapest, Kunigunda Utja 64.), azon vevéként az MTVA személyi részben rogzitett teljes nevét,
székhelyét és addszamat, is rogziteni kell.

16.4. A Felek megallapodnak, hogy Széllité a jelen szerzddés alapjéan a Megrendelével szemben
keletkez6 kodvetelését, csak a Megrendel§ irésbeli egyetértése mellett engedményezheti harmadik
személyre.

A szerz6désszeri teljesités elfogadasara a Megrendels képviseletében az 5.1. pontban meghataro-

zott személy jogosult.

17. Felhasznaléi jogok
A Szallitd a szerz6dés idGtartama alatt nem kizardlagos, nem &dtruhdzhatd, id6ben és térben nem

korldtozott hasznalati jogot biztosit a Megrendel§ részére a Szoftver haszndlatdra vonatkozéan,

annak Megrendel8 eszkdzein torténd telepitésével.
Ez feljogositja a Megrendel6t, hogy a Szoftvert sajat hardver eszkdzein sajat céljara hasznalja, teljes

belsé informatikai haldzatan futassa.

szallit6 kijelenti, hogy az arra jogosulttdl szarmazé megfelel§ felhatalmazassal rendelkezik a Szoftver
a jelen szerz6dés feltételei szerinti haszndlatdnak a biztositasara.
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Felek rogzitik, hogy Megrendel6 jogosult a Szoftverrdl, programonként egy biztonsagi mésolatot
késziteni, tovabba a Szoftverhez tartozé dokumentdciérdl tetszés szerinti masolatot késziteni.

Felek megallapodnak, hogy amennyiben bérmely személy, MegrendelSvel szemben a Szoftver a
jelen szerzédés feltételei szerinti felhaszndldsaval osszefiiggésben igényt érvényesit, Ugy ezen igé-
nyekért Szallité a Megrendels helyett kdzvetlendl helyt all, s Megrendeld felelGssége ebben a kor-

ben kizart.

18. Jotallasi feltételek

18.1. J6tallas, felelGsség
A Sz4llité az altala végzett — eszkdz dtaddssal nem jaré — szolgdltatdsokra 3 h6napos jotallast vallal,

-melynek keretében a hibdsan teljesitett szolgdltatasok ujbdli, hibatlan elvégzésére koteles. A
beépités, installalds folyamata sordn felmeril§ hibdk esetén Villalkozo ezen hibakat elvarhato idén

beliil kijavitja.

A jelen szerz6dés keretében vallalt j6tallas nem terjed ki az alabbi okok miatt bekovetkez6 hibdkra:

. a Megrendeld vagy harmadik fél altal biztositott szoftver;

. a Szallité engedélye nélkili modositas;

. helytelen hasznélat, a terméknek a specifikacioban meghatarozottaktd! eltéré mikodte-
tése, vagy a Szallité engedélye nélkiili athelyezés;

. nem rendeltetésszer(i haszndlat, hanyagsag, baleset, vis maior, szallitds soran torténé
elvesztés vagy kdrosodds;

. nem megfeleld helyszin-elkészités (amennyiben az nem a Szallit6 feladata) vagy Uze-
meltetési kdrnyezet, dramkimaradas, -ingadozas;

. a Szallité engedélye nélkiil, vagy nem a Szallitd vagy szerz8dott szerviz partnere altal
végzett karbantartési, illetve javitdsi munkalatok, djrainstallalds;

" szoftver esetén a Szallité altal elGirt minimalis hardver kérnyezet hidnya miatt felmerilé
hibdkra.

A fenti jotallds nem terjed ki a fogydeszkdzokre és kellékanyagokra, valamint olyan hibdkra sem,

amelynek oka a teljesités utan keletkezett.
A Széllitéval vagy az alvéllalkozéval szemben a jelen szerzédésben rogzitetteket meghalado igények

sem jotallasi, sem szavatossagi alapon nem érvényesithetdk, kivéve, ha eltérést nem engedd jogsza-

balyi rendelkezés mds feltételek alkalmazasat rendeli.

A jotallasi id6 alatt a hibakat a szallit6 a karbantartdsi szolgéltatas kdrében koteles kijavitani.

19. A szerzédésszegés jogkovetkezményei, Felek korlatozott felelGssége

19.1. FELELGSSEG KIZARASA ES KORLATOZASA

Szallité nem felels semmilyen, a Megrendeld szerz8désszeg§ magatartdsa folytan az Megrendel6t
ért karért vagy veszteségért, keletkezzék az ilyen veszteség vagy kar akar szerzGdésszegéssel, akar
szerz6désen kiviili kdrokozassal, akar torvényes kotelezettség megszegésével vagy mas uton.

Semelyik Fél sem felel6s a masik Féllel szemben a jelen Megéllapodas alapjan vagy azzal Osszefug-
géshen, akdr szerzGdésszegés, akar szerzédésen kiviili kar, térvényes kotelezettség megszegése vagy
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mds alapon, semmilyen kévetkezményi vagy kdzvetett veszteségért, elmaradt haszonért, bevételért,
illetve vart bevételért vagy uzlet elvesztéséert.

A jelen Megallapodas alapjan vagy azzal Gsszefiiggésben, akar szerz6désszegés, akdr szerz8désen
kiviili kar, térvényes kotelezettség megszegése vagy més alapon barmely Félnek a masik Féllel szem-
beni felelgsségének 6sszesitett mértéke nem haladhatja meg a Megrendel6 &ltal a Szalliténak a kar-
téritési igényre alapot adé esemény bekovetkeztét megel6z6 évben a jelen Megallapodas alapjan

ténylegesen kifizetett 6sszegeket.

A felek a jelen szerzédésben szerepls felelGsségkorlatozd rendelkezéseket a Szallité altal
érvényesitett drakra és az informéciés technoldgiai dgazatban alkalmazott szokasos feltételekre

tekintettel allapitottak meg.

19.2. Szallitdé a Kbt. 125. §° (4) bekezdés a) pontja szerint kotelezettséget vallal arra, hogy nem
fizet, illetve nem szamol el a szerz6dés teljesitésével dsszefliggésben olyan koltségeket, amelyek a
Kbt. 56. §° (1) bekezdés k) pontja szerinti feltételeknek nem megfelel§ tadrsasag tekintetében
merilnek fel, és amelyek a Szallité adokoteles jovedelmének csokkentésére alkalmasak. Jelen
kotelezettségvallalds megsértése sulyos szerzédésszegésnek mindsl, amely esetben a Megrendeld a
szerz8désté| jogosult azonnali hatdllyal elallni, illetve felmondani azt.

19.3. A Szillité a szerzédést a hatdlyos jogszabédlyok rendelkezéseinek betartasaval kételes

teljesiteni.

5 125. § (4) Az ajanlatkérs kiteles szerzddéses feltételként elgirni, hogy

a) a nyertes ajanlattevé nem fizet, illetve szdmol el a szerzédés teljesitésével bsszefiiggésben olyan kéltségeket, melyek az 56. § (1) be-
kezdés k) pontja szerinti feltételeknek nem megfelelé tirsasdg tekintetében meriilnek fel, és melyek a nyertes ajanlattevé adékételes
jovedelmének csdkkentésére alkalmasak;

b) a szerzddés teljesitésének teljes id6tartama alatt tulajdonosi szerkezetét az ajanlatkérd szdmdra megismerhet6vé teszi és az (S) be-
kezdés szerinti ligyletekrél az ajanlatkérdt haladéktalanul értesiti.

(5) Az ajanlatkéréként szerzGd$ fél jogosult és egyben kételes a szerzédést felmondani - ha sziikséges olyan hatdridgvel, amely lehetvé
teszi, hogy a szerz6déssel érintett feladata ellatasarél gondoskodni tudjon - ha

aj a nyertes ajénlattevében kézvetetten vagy kdzvetlenil 25%-ot meghaladé tulajdoni részesedést szerez valamely olyan jogi személy
vagy jogi személyiséggel nem rendelkezd gazdasagi tdrsasdg, amely nem felel meg az 56. § (1) bekezdés k) pontjaban meghatdrozott felté-
teleknek.

b) a nyertes ajanlattevd kézvetetten vagy kdzvetleniil 25%-ot meghaladé tulajdoni részesedést szerez valamely olyan jogi személy vagy
jogi személyiséggel nem rendelkezd gazdasdgi tarsasagban, amely nem felel meg az 56. § (1) bekezdés k) pontjdban meghatarozott feltéte-

leknek.
(6) Az (5) bekezdés szerinti felmondas esetén a nyertes ajénlattevs a szerzddés megsziinése el§tt mar teljesitett szolgaltatds szerz6dés-

szer(i pénzbeli ellenértékére jogosult.

6 " o . L ) o (.
56. § (1) Az eljardsban nem lehet ajanlattevs, részvételre jelentkez, alvillalkozé, és nem vehet részt az alkalmassdg igazoldsaban

olyan gazdasagi szerepl§, aki

k) tekintetében a kévetkezd feltételek valamelyike megvaldsul:

ka) nem EU-, EGT- vagy OECD-tagdllamban vagy olyan dllamban rendelkezik adéilletdséggel, mellyel Magyarorszagnak kettds adézas el-
keriilésérél sz616 egyezménye van, vagy

kb) a kozbeszerzési szerz&déssel kapcsolatban megszerzett jovedelme az adéilletésége szerinti orszdgban kedvezményesebben addzna
(a jovedelemre kifizetett végleges, adé-visszatéritések utén kifizetett adot figyelembe véve), mint ahogy a gazdasagi szereplS az adott
orszagb6l szérmazé belfsldi forrdsu jévedelme utan adézna. Ennek a feltételnek nem kell eleget tennie a gazdasagi szereplnek, ha Magya-
rorszagon bejegyzett fidktelepe Gtjén fogja teljesiteni a Kbzbeszerzési szerzédést és a fioktelepnek betudhaté jévedelemnek mindsiiine a
szerz6dés alapjan kapott jévedelem,

kc) olyan nem szabélyozott t&zsdén jegyzett trsasdg, amelynek a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megel&zésérdl és megaka-
dalyozasardl sz616 2007. évi CXXXVI. térvény 3. § r) pontja szerinti tényleges tulajdonosa nem megismerhetd.

(2) Az eljarasban nem lehet ajanlattev8 vagy részvételre jelentkezd az a gazdasdgi szerepld, amelyben kozvetetten vagy kdzvetlendil
tébb, mint 25%-os tulajdoni résszel vagy szavazati joggal rendelkezik olyan jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkezd gazdasagi
tarsasag, amelynek tekintetében az (1) bekezdés k) pontjaban meghatarozott feltételek fenndlinak. Amennyiben a tobb, mint 25%-os
tulajdoni résszel vagy szavazati hanyaddal rendelkez gazdasdgi tarsasag térsuldsként adozik, akkor azilyen tarsulds tulajdonos tarsasdgaira

vonatkozdan kell az (1) bekezdés ka) pontja szerinti feltételt megfelelGen alkalmazni.
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Erre tekintettel tudomasul veszi, hogy amennyiben barmely szankcié alkaimazasara jogosult hato-
sag/allami szervezet az MTVA-t a Sz3llitd jelen megallapoddsban foglalt szolgaltatdsdval kapcsolatban
— a Szalliténak felréhatd okbdl - elmarasztalja, az MTVA az ennek kovetkeztében 6t ért teljes kart, a
Szallitéval szemben érvényesiti, abban az esetben is, ha a teljesitést egyébként szerzGdésszerlinek

fogadta el.

A Szallité kotelezettséget vallal arra, hogy a fentiek szerinti jogsértés kdvetkeztében az MTVA-t ért
teljes vagyoni és nem vagyoni kar dsszegét, a 19.1. pontban irt korlatozdsokra tekintettel, az MTVA
felszolitasat kévetd 5 (6t) munkanapon beliil dtutalja az MTVA altal megjelSlt szamlaszamra. Ameny-
nyiben az MTVA-t a Széllité tevékenységével dsszefliggésben birsdg megfizetésére kotelezik vagy
terhére egyéb fizetési kotelezettséget dllapitanak meg, a Szallité a kar elharitdsa érdekében a ma-
rasztalds Gsszegét — a hatarozattal szembeni jogorvoslatra tekintet nélkiil — koteles az MTVA-nak a
hatarozatot masolatban tartaimazé tdjékoztatdsa alapjan és rendelkezése szerint, a tajékoztatasban
meghatérozott hataridén belill, kozvetlenlil megfizetni az MTVA részére. MTVA vallalja, hogy ebben
az esetben, a kdrok elhéritdsa érdekében egyiittmiikodik a Szilitéval és minden olyan, a Szallito altal
sziikségesnek itélt jogi épést megtesz, amelynek koltségeit a Szallité megeldlegezi, és amelyek nem
ellentétesek az MTVA jogos érdekeivel. Amennyiben az eljards eredményeként a szankcionaldsra
nem keriil sor, vagy kisebb mértékben, mint a Szallito fenti kételezettségének a teljesitésekor, MTVA
a vonatkozé eljiras végleges lezardsat kovetd 15 napon belil elszdmol a Szallitd altal megfizetett

osszeggel.

19.4. A Szillitd, a jelen fejezet szerinti szerzdésszegd, vagy egyébként jogsért6 magatartdsa
kdvetkeztében, az Mttv. szerinti kozszolgdlati médiaszolgaltatok barmelyikét ért jogsérelem, kar
esetében, a fenti jogkdvetkezmények alkalmazandéak, az MTVA valasztasa szerint kdzvetlendl a
részérél, vagy a sérelmet, kdrt szenvedett kdzszolgalati médiaszolgaltatd részérdl torténd

igényérvényesités utjan.

20. A szerz6dés megsziinése

20.1. Szerz6d6 Felek megallapodnak abban, hogy a jelen szerz6dés —a madsik félhez intézett irasbeli
nyilatkozattal — rendes felmondas atjan indokoldsi kotelezettség nélkiil, a 10. pontban irtak szerint

sziintethet§ meg.

20.2. A Megrendel6 a szerzGdést 10.2. pontjdban irtak szerint, tovabba barmelyik fél a masik fél
sulyos szerzédésszegése esetén, valamint a jelen szerz6désben kifejezetten szabalyozott esetekben,
jogosult a szerzédést egyoldalian azonnali hatdilyal felmondéssal megszintetni. Sulyos
szerzédésszegés kildndsen a 30 (harminc) napot meghaladd késedelem. A rendkivili felmondas
feltétele minden esetben, hogy a séreimet szenvedett fél megfelel§ hataridg kitlizésével szélitsa fel a
szerz8désszegs felet a szerz6désszegd 4llapot, illetve annak kévetkezményeinek a megsziintetésére.

20.3. A szerz8dés megsziinése esetén a Felek kotelesek egymassal a megsz(nést kovetd 15

(tizendt) napon beliil elszamolni.

23. Kapcsolattarték
23.1. Megrendeld részérdl

Név: Horvath Réka értékesités vezetd
Tel: +36 (30) 870 9599

Email: Horvath.Reka@mtva.hu
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23.2. Szallité részérdl

Név: Herman Maat

Tel: +31 20620 5687

Fax: +31 206386 545

Email: hmaat@pilatmedia.com

Kotbérigény esetén az errél sz6l6 értesités cimzettje:
Martin Blair, Pénziigyi Igazgatd, PilatMedia

Fax:  +44 2087820701

E-mail: mblair@pilatmedia.com

24, Vegyes rendelkezések

24.1. A Felek a jelen megdllapodas teljesitésével kapcsolatos valamennyi tényt, kortlményt és
informéciot kotelesek titokban tartani és azokat Ugy meg6rizni, hogy arrol illetéktelen harmadik
személy tudomast ne szerezhessen. Amennyiben valamelyik Fél ezen kotelezettségét megszegi, Ugy
szerzédésszegést kovet el és a sértett Fél a megdllapodés felmonddsdval vagy anélkii kartéritést
kovetelhet. A titoktartasi kotelezettség a Feleket a megéllapodas megsziinését kdvetSen is terheli, a
Felek kotelesek tovabba ezen tilmenden is tartézkodni minden olyan magatartastdl, amely a masik
Fél jogos érdekét sértené vagy veszélyeztetné.

A Felek titoktartasi kotelezettsége nem akadalyozza a Megrendel§ jogszabalyon, igy kiilénosen a Kbt.
vonatkozo rendelkezésein alapulé adatszolgéltatési, nyilvanossagra hozatali kdtelezettségének a tel-
jesitését.

A Megrendel§ feladataival, m(ikédésével kapcsolatos minden bizalmas adat, kéralmény, tény,

informacio, amely Szallité tudomadséra jut, zleti titoknak mindsul.
A szoftverek dsszes funkcionalitdsa és dokumentécidja bizalmas informdcio, azok izleti titoknak

mindsilnek.

Mindkét fél tajékoztatja érintett munkavallaldit a jelen szerzédésben foglalt kotelezettségeirsl és
felel§sséget vallal sajat munkavallaléi tekintetében a fenti kotelezettségek teljesitéséért.

24.2. A Felek rogzitik, hogy tiszteletben tartjdk egymas személyhez f(iz6d§ jogait, kitlonos tekintettel
a j6 hirnév védelmére. Ezen szabalyok megsértése esetén a sértett Fél jogosult a jelen szerz8déstdl
elalini, illetve azt azonnali hatdllyal felmondani.

24.3. A jelen szerz6dés mddositasa, kiegészitése a Kbt. 132. § rendelkezéseinek a keretei kdzott ,
kizérélag a Felek kozos megegyezésével, irasban, a Felek erre jogosult képviselGinek aldirdsaval

érvényes.

7 . o A
132. § (1) A felek nem maodosithatjik a kézbeszerzési eljiras eredményeként megkotstt szerz6désnek a felhivds, a dokumentacio fel-

tételei, illetve az ajanlat tartalma alapjan meghatarozott részét, ha

a) a médositas olyan feltételeket hatdroz meg, amelyek ha szerepeltek volna a szerzGdéskotést megel8z6 kdzbeszerzési eljarasban, az
eredetileg részt vett ajanlattevékén (részvételre jelentkezdkon) kiviil mas ajanlattevdk (részvételre jelentkezdk) részvételét, vagy a nyertes
ajanlat helyett masik ajénlat nyertességét lehet6vé tették volna; vagy

b) a médositds a szerz6dés gazdasdgi egyenstlyat a nyertes ajinlattevé javara vaitoztatja meg; vagy

¢) a médositas a szerz8dés targyat az eredeti szerz6désben foglalt ajénlattevéi kételezettséghez képest uj elemre terjeszti ki.

(2) Az (1) bekezdés g) pontjiban foglalt feltétel fennalldsit nem kell vizsgalni, ha a szerz6dés médositdsa olyan kériilmény miatt valt
szitkségessé, amely a szerzGdéskotést kévetben - a szerzédéskotéskor elére nem lithatd okbd! meriilt fel és a szerz6dés valamelyik fél
lényeges jogos érdekét sérti. Ha a szerz6dés olyan eleme véltozik a médositds eredményeként, amely a kbzbeszerzési eljarasban az ajénla-
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24.4. A szerz8dés teljesitéséhez szilkséges adatokat a Szallité a jelen szerz8dés aldirdsaval
egyidejiileg, a személyi részben tértént rogzitéssel az MTVA rendelkezésére bocsdtja, azok
megvdltozasat kiteles haladéktalanul, irdsban bejelenteni. A kozlés vagy a valtozds bejelentésének
elmulasztasabél eredd kdvetkezményekért az MTVA nem felel.

A Szallité értesitési cimének valtozdsa esetén az Uj cim bejelentéséig a régire kildott barmely kilde-
mény akkor is kézbesitettnek tekintendd és joghatélyos, ha annak tértivevénye ,nem kereste”, ,el-
koItdzott”, , cimzett ismeretlen” vagy mas hasonl6 tartalmu jelzéssel érkezik vissza.

24.5. A Szallité — a Kbt. 125. § (4) bekezdés b) pontja alapjdn - koteles a szerz8dés teljesitésének
teljes idétartama alatt minden ajanlattevéként szerz8d6 fél, tulajdonosi szerkezetét a Megrendeld
szdmara megismerhet6vé tenni és az kdvetkez bekezdés szerinti Ugyletekr6l az ajanlatkérdt

haladéktalanul értesiteni.

a) barmelyik ajanlattevéként szerz6d6 gazdasagi szereplében a kozvetetten vagy kozvetlenll 25%-ot
meghaladé tulajdoni részesedést szerez valamely olyan jogi személy vagy jogi személyiséggel nem
rendelkezd gazdasagi tarsasag, amely nem felel meg a Kbt. 56. § (1) bekezdés k) pontjaban megha-

tdrozott feltételeknek.

b) barmelyik ajanlattevéként szerz6d6 gazdasdgi szerepl§ kozvetetten vagy kozvetlenil 25%-ot
meghaladé tulajdoni részesedést szerez valamely olyan jogi személy vagy jogi személyiséggel nem
rendelkezd gazdasagi tarsasagban, amely nem felel meg a Kbt. 56. § (1) bekezdés k) pontjaban meg-
hatarozott feltételeknek.

A fenti (a) és (b) pont szerinti esetekben a Megrendel6 jogosult és egyben koteles a szerz8dést fel-
mondani - ha sziikséges olyan hataridGvel, amely lehet6vé teszi, hogy a szerz6déssel érintett feladata
ellatasarél gondoskodni tudjon. [Kbt. 125. § (5) bekezdés]

24.6. VIS MAIOR

Semelyik fél sem felels a jelen Megéllapodas szerinti kbtelezettségeinek nem teljesitéséért, ameny-
nyiben a mulasztas oka vis maior, amely az érintett fél érdekkérén kivil es6, elére nem lathato ese-
mény, igy, tobbek kozt, hadboru (akér hadiizenettel, akdr hadlizenet nélkiil), természeti csapas, terro-
rizmus, fldrengés, baleset, robbanas, tlz, arviz, rendkivili id6jardsi korilmények, kormanyzati vagy
mas tesiileti intézkedések, feltéve, hogy az érintett fél kételes minden ésszerd, hatalmaban &ll6 in-
tézkedést megtenni az ilyen késedelem vagy mulasztas okanak kikiiszobélése érdekében. Amennyi-
ben egy vis maior esemény megakadélyozza barmelyik fél szdmara a jelen Megallapodas szerinti k3-
telezettségei teljesitését barmely lényeges vonatkozdsban harminc (30) napot meghaladé id6tarta-
mon keresztil, dgy barmelyik fél Ugyfél jogosult a masik félhez intézett nyilatkozattal, nem kevesebb
mint tiz (10) napos felmondasi id6vel a Megéllapodast felmondani kétbér vagy a masik fél felé fenn-
316 kotelezettség nélkil (a mér nyGjtott szolgaltatasokért jaré és még meg nem fizetett ellenértek

megfizetésén kiviil).

tok értékelésének [63. § (4) bekezdés) alapjaul szolgilt, az ajénlatkérd koteles az eljardsban részt vett minden ajanlattevét a modositdsrol

és annak részletes indokairdl értesiteni.
(3) Az (1) bekezdés b} pontjanak alkalmazasaban a szerzdésben foglalt eredeti ellenérték 5%-ot meghaladé névekedését minden eset-

ben gy kell tekinteni, hogy az a szerz6dés gazdasagi egyenstilyat a nyertes ajénlattevé javdra megvaltoztatja.
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24.7. A Felek jelen szerz8dés teljesitése sordn torekednek az esetleges vitds kérdések targyaldsos
dton valé rendezésére. Az egyeztetés eredménytelensége esetére a Felek a helyi biroség hataskérébe
tartozo perek tekintetében, a Budapesti Il. és [1I. KerUleti Birdsag illetékességet katik ki.

24.8. A jelen szerz6désre Magyarorszag joga az irdnyado, a szerz8dés nyelve a magyar és az angol. A
Megéllapodas magyar nyelvii szévege az irdnyado. A szerz6désben nem szabalyozott kérdésekben a
Polgari Torvénykdnyv, és a Kbt., rendelkezései az iranyadok.

Felek képvisel6i a szerzGdést, elolvasds és értelmezés utan, mint szandékukkal megegyez6t, 2 (kettd)
magyar és 2 (kett8) angol nyelv{i példanyban, amelyekbdl 1-1 (egy-egy) példany illeti a Feleket, aldir-
tak.
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